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PLATAFORMA DE EDUCACAO A DISTANCIA

Como posso fazer o meu curso?

Para saber como fazer o curso vocé tem que clicar na bandeira de Portugal
dentro de 'Welcome to...” de seu curso, onde estao as indicagoes iniciais.

Welcome to A2.11

Here you will find instructions on this course and the resources available
to you in this platform.

We recommend that you study one unit a week and follow the order
proposed here to take full advantadge of your course.

Have a great learning experience!

IMPORTANT: When you write a sentence in a gap, if you are going to use
the contracted form, remember to write an apostrophe (‘) and not an accent
mark (*). Also, do not use period (.) at the end of words and sentences

you write.
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FAQS (PERGUNTAS FREQUENTES)

Que tipo de curso tenho?
Vocé pode ter um destes cursos:

- Lingua geral (inglés, espanhol, alemao, chinés, francés)
- Inglés professional (medicina, turismo, negocios)
- Praparacao de examenes oficiais (PET, FCE, CAE, TOEFL)

Cada um destes cursos tem suas proprias caracteristicas, por isso uma vez
dentro, € muito importante consultar a primeira secao chamada 'Welcome
tolll,l

Posso mudar meu nivel?

Sim, basta enviar um e-mail para o0 seguinte endereco:
tutoriasonline@cambridgeinstitute.net

De qualquer maneira, recomenda-se testar o curso dentro dos primeiros quin-
ze dias desde a data de inicio, para garantir que vocé estd no nivel adequado.
Se vocé tiver que mudar de nivel (seja ao um nivel maior, seja ao um menor),
sO podera pedir uma mudanca.

Entrei na pagina de Cambridge Institute New Online Cour-
ses, escrevo meu usuario e senha, mas da-me erro. Que pos-
so fazer?

Log in
Verifique que seu usuario e senha coincidem ’
com os enviados em seu mail de bem-vinda. No
caso de nao ter acesso ao curso, tera que escre- Vsername
ver a: tutoriasonline@cambridgeinstitute.net,
ou entrar no link 'Forgotten your username
or password?’, que vai responder automatica- SR ) e
mente com outro mail, dizendo como vocé deve e p——
mudar seu usuario e senha.

Password Log in

Cookies must be enabled in your browser (2)

Os correios electronicos recibidos depois de cli-
car em ‘Forgotten your username or password?’ podem chegar a sua pasta
de Spam, por isso é recomendavel revisar também esta secdo.
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Recomendamos-lhe que aceite os cookies de nosso site

Os ‘Cookies’ sao pequenos ficheiros que os websites colocam no disco rigi-
do do seu computador quando os visita pela primeira vez. Na plataforma, os
‘cookies’ permitem-lhe guardar preferéncias e nomes de utilizador, registar
produtos e servicos, assim como personalizar paginas e podem ajuda-lo a ser
mais eficiente.

Seguidamente, veja os passos que vocé deve seguir para habilitar os cookies
em seu navegador:

1. Windows Internet Explorer - clique em Ferramentas >Depois
cligue em Opcoes da Internet >Na janela que se abriu, cligue na guia
Privacidade.

2. Windows Firefox — clique em Ferramentas > Opgodes > Privacidade
> Marque Permitir Cookies e Apenas se pertencerem ao site visitado >
Cligue em Permissdes >> digite o endereco do site que deseja bloquear
ou permitir.

3. Windows Chrome - cliqgue em Ferramentas > Privacidade > Confi-
guracoes de conteldo > Selecione Permitir a configuracao de dados
locais para permitir cookies primarios e de terceiros.

4. Macintosh Safari - clique no Safari > Preferéncias > Clique en Se-
guranca> Aceitar cookies, selecione somente de sites que vocé navega.

Na pagina 23 deste documento, no apartado Recomendacdes para configurar
cookies, encontrara uma guia visual.

Posso fazer meu curso de meu Smartphone ou meu Tablet?

Sim, nossos cursos estdao projetados para que sejam compativeis com dispo-
sitivos moveis como Smartphone ou Tablet, mas depende do tipo de exercicio.

Por exemplo: os exercicios de 'Speaking’ e os de 'Drag and Drop’, devem
ser feitos no computador porque precisam Flash.
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Entrei na pagina de Cambridge Institute New Online Course
e escrevi meu usuario e senha, mas tenho que instalar al-
gum programa?

Tudo o que vocé precisa € ter Flash Player e JavaScript ativado em seu
computador. Nao esqueca reiniciar seu navegador e computador depois de
fazer as instalacdes (o melhor € usar as Ultimas vergdes de FlashPlayer e Ja-
vaScript). Descarregue FlashPlayer e JavaScript clicando aqui:

ADOBE é{)
FLASH PLAYER Java



http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
http://get.adobe.com/br/flashplayer/
https://www.java.com/pt_BR/download/chrome.jsp?locale=pt_BR
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I Adobe - Install Adobe Fla: x

€« C' | [ getadobe.com/flashplayer/?no_redirect

Step:10f3

Optional offer: Terms & conditions:

Dves. install the free McAfee Security By clicking the "Install now” button, you
Scan Plus utility to check the status of acknowledge that you have read and agree
my PC security. It will not modify to the Adobe Software Licensing Agreement.
existing antivirus program or PC
settings.

W McAfee® | Security Scan Plus

Note: Adobe Flash Player is already installed, but
disabled. Click here for more information. Learn more

Version 15.0.0.189
System requirements

Your system.
Windows 64-bit , English, Chrome
Need Flash Player for a different computer?

Note: Your antivirus software must allow
you to install software.

Are you an IT manager or OEM?

Install now

Total size: 17.09 MB

Ao instalar, desinstalar ou actualizar Flash, sempre que Chrome preguntar
clique: 'Always allow JavaScript on elearning.cambridgeinstitute.net’.

JavaScript was blocked on this page,

© Always sllow JavaSeript on dleaming.cambridgeinstitute net

Continue blocking JavaScript

Manage JavaScript blocking... Dene

T AN T A S TN

Também pode visitar a seguinte pagina para ativar Java em seu navegador.

http://www.enable-javascript.com/



http://www.enable-javascript.com/
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Posso estudar minhas licoes acessando a plataforma de
diferentes computadores?

Sim, vocé pode. Vocé deve certificar ao deixar a plataforma de clicar 'Logout’
(no canto superior direito da janela inicial).

Eu fiz a primeira licao de meu curso ontem. Agora eu quero
entrar outra vez aos exercicios dessa unidade, posso
recuperar o acesso?

Sim, vocé pode. Tudo o que vocé tem que fazer é clicar na guia dessa unidade.
Todos os exercicios sdo de correcdo automatica e tém tentativas ilimitadas,
mas os exercicios de 'Speaking’ e 'WFriting’, que sdo corregidos pelo tutor,
s6 podem ser feitos 5 vezes.

Unit 2 - This is Hong Kong

UNIT 2: THIS IS HONG KONG
d’ Hong Kong
(\. "Around the world"

=S Pronunciation

() 1
() > Should vs. Have to

‘ "Around the world"

W
yo -

~ S,

Quem corrige meus exercicios? Quanto tempo tenho que
esperar para a correcao?

Todas as perguntas com alternativas sdo corregidas automaticamente pelo sis-
tema e vocé pode conferir as respostas corretas inmediatamente. As perguntas
abertas, como os 'Speaking’ e os 'Writing’, sdao corregidas de maneira perso-

nalizada por seu tutor em um prazo de 24-48 horas.
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Por que o sistema marca como incorreto, se a resposta é a
mesma que o sistema da certo?

Provavelmente seja debido ao uso do acento do apdstrofo, ndo se deve escre-
ver o ponto final, aspas, ponto de exclamacao, etc. ( por favor consulte o guia
'Welcome to...” para mais informacoes).

Question 2 Exercise 1:Fill in the blanks with the following verbs in the present continuous.

Not yet answered

Marked out of 7.00 visit|read[playleat|get|drink|swim|

v Flag question
1.- A:"Where's Tom?"

B:"Oh, he's at a friend's house. It's hot today, I think they're N

Por que no final do exercicio fica assim: “"Not Graded Yet”?

Porque estes exercicios sdo corregidos manualmente pelos nossos tutores num
prazo de 24-48 horas.

Started on Thursday, 23 October 2014, 11:44 AM
State Finished
Completed on Thursday, 23 October 2014, 11:45 AM
Time taken 18secs

Grade |Not yet graded

Infc ti " .y - - .
A Josh has written you a letter detailing some health problems he has had since travelling. Read the letter and answer his requests, based on what you have

Flag question : 2 g
et learned in this unit in about 150 words.

Information “

v Flag question
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Como posso ver o script dos 'Listenings’?

E necessario clicar em ‘Audio Script’, como se indica na imagem.

&

Home

Information

 Flag question

¢ Edit questior

Question 1

Not yet answered

Marked out of .00

\ Flag question

¢ Edit question

Nao vejo o texto dum audio script, o que posso fazer?

Provavelmente seja porque vocé tenha ativado o bloqueador de janelas emer-
gente em seu navegador. Por favor, desative-o e tente acessar novamente.
Dependendo do navegador, € possivel que haja aparecido uma barra amarela
ou algum icone na parte superior ou inferior, assim como alguma mensagem
na barra de ferramentas como ‘Google Toolbar’. Neste caso, vocé tem que
permitir as janelas emergentes para este site. No caso contrario tera que lo-

Audio Script || m———

Instructions:
You need a microphone to do this exercise.

Listen to the speakers again and practice your pronunciation.

Click on the seript above, so you can read it. Choose one speaker and recd|

Click on the red cirele to record your voice. ‘
oy

2-10-2-

[M elearning.cambridgeinstitute.net/course/pluginfile.php/374/question/questiontext;
g 9 plug P! q q

Listening — Pet Peeves

Speaker |: My biggest pet peeve is when people are driving and
doing something else at the same time. There are so many things
that are important to pay attention to on the road, it is very dan-
gerous to be doing something else. Whether it is talking on a
mobile phone, doing your makeup, o actually trying to READ
while driving, it is something that really bothers me. | wish
people would pay attention more!

Speaker 2: | can't stand it when people talk in the third person.
It is definitely my biggest pet peeve when someone says, for ex-
ample, “Mark doesn't like that,” when they are talking about
themselyes. Itis like they think they are better than other
people. Once, | did this on accident, and thinking back on it, |
wish | hadn't said it. It made me look like a hypocrite.

Speaker 3: The thing that bothers me the most is when my hus-
band uses the toilet and forgets to put the seat down. Itis such a
big pet peeve when | have to remind him that | have to sit down
to use the bathroom! When he says he is sorry, he is sincere
about it, but | wish he would listen to me more often.

Speaker 4: My biggest pet peeve is when | can’t remember where
| put something. Every week it is either | can't find my keys or
my cell phone or something like that, It is really frustrating be-
cause | think when | put them away | never thought | wouldn't be
able to find them. | wish | wasn’t so forgetful.

calizar as opgoes de configuracao de seu navegador.
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Como gravo meu ‘Speaking’ e como posso envia-lo?

Para usar a gravacao e subir um ficheiro de audio vocé tera que procurar um
exercicio de ‘Gravacgao’ das unidades de seu curso.

Quando vocé fiqgue num desses exercicios tem que clicar no circulo vermelho
para comecar a gravagao.

= 5z = == .

& [ mp3 Time: 00:00 ’ m

Depois tem que clicar no quadrado branco para detener a gravacao ('Stop”’) e
0 arquivo sera enviado automaticamente deixando mensagem 'Uploading’.

Se vocé nao tiver usado nunca o microfone, terd que permitir o 'Acesso a
camera o microfone’.

No navegador Chrome, Adobe Flash Player |he pedirda o '‘Camera and Mi-
crophone Access’ com uma janela emergente, na que tem clicar '‘Allow’ (se
esta mensagem ndo aparecer, é possivel que seu microfone ndo esteja bem
conectado).

'2 dobe Flash Player Settings

| Camers and Microphone Access @
eleamning.cambridgeinstitute.net is
requesting acoess to your camers and
microphone. If you click Allow, you may
be recorded.

lg (@ Alow |[@ Deny |

Mais tarde, aparecerd uma mensagem na parte superior na que Chrome l|he
avisara de que '‘http://elearning.cambridgeinstitute.net wants to use
your camera’. Vocé tera que clicar em 'Allow’.

L/ i soeating - Colors e tne < N\

€& - C | [] elearning.cambridgeinstitute.net/course/mod/quiz/attempt.php?attempt=832456
B¢ http://elearning.cambridgeinstitute.net/ wants to use your camera. Learn more Deny ||| Allow l



http://elearning.cambridgeinstitute.net/
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Depois, tera que recarregar a pagina do navegador clicando em
ou 'CTRL + R".

Vocé pode fazer tudo isso anteriormente em Chrome.

Primeiro tem que clicar no icone do navegador, localizado no
canto superior direito da janela. No menu suspenso tem que [ .

New window

clicar em 'Settings’. i+

Bookmarks

Recent Tabs »

Edit Cut  Copy  Paste

Save page as..
Find.. Ctri+F
Print...

Zoom - 100% +

History Ctrl+H

Downloads Ctrl+)

Sign in to Chrome...

Na secao 'Privacy’ clique em ‘'Content settings...’.

Chrome Settings

Privacy

| Content settings... || Clear browsing data.. |

Settings
I 9 Google Chrome may use web services to improve your browsing experience. You may optionally disable these

services. Learn more

About "
@i Use a web service to help resolve navigation errors

Novamente, no apartado '"Media’, pode verificar que tudo esta bem.

Content settings

Media
Microphone: Microphone (Realtek ¥
Camera: .6

®) Ask when a site requires access to your camera and microphone (recommended)

Do not allow sites to access your camera and microphone

Manage exceptions.. |

Por otro lado, durante a gravacao pode parar a gravacao pressionando o qua-
drado vermelho ('Stop”).

Apds a gravacao, digite um nome de arquivo e clique em 'Salvar”.

Aguarde a que esteja pronto para enviar (‘Ready to upload’) e entao clique
no botao ‘Upload’ (enviar).

10
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Estou tentando fazer meus exercicios de ‘Speaking’, mas
nao posso, o que faco?

Nesse caso, vocé deve limpar o cache de seu navegador habitual. Em seguida,
indicaremos-lhe como fazé-lo nos diferentes navegadores.

De Chrome:
Tem que clicar no icone do navegador, no canto superior direito da janela =

No menu suspenso tem que clicar em 'More tools’ e no submenu tem que
clicar em ‘Clear browsing data...’.

= o X
= |

New tab
New window
New incognito window
Bookmarks »
Recent Tabs »
Edit Cut Copy Paste

Save page as...
Find...
Print...

Zoom - 100% + 25

History

Downloads
Sign in to Chrome...

Settings
About Google Chrome

Create application shortcuts... More tools

Extensions
Task manager

Clear browsing data...

Encoding

View source

11
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Na janela pop-up tem que escolher a remocao dos elementos armazenados a
partir ‘the last 4 week’ e marcar as quatro primeiras caixas, antes de pres-
sionar em ‘Clear browsing data’.

Clear browsing data

Psst! Incognito mode (Ctrl+Shift+N) may come in handy next time.

Obliterate the following items fromzll the last 4 weeks » ||

| Browsing history
@ Download history

¥ Cookies and other site and plug-in dataj

| Cached images and files

Passwords
Autofill form data

Hosted app data

Learn more Clear browsing data || | Cancel |

Saved content settings and search engines will not be cleared and may reflect your

browsing habits.

De Mozilla Firefox: |

: o . : . B ¥t 2w 0 (5]
No canto superior direito da janela, cligue no botao _ |
de Firefox e escolha 'Options’. i i i

= 100% +

v B

Nueva venta- Nuevaventa- Guardar pagi-
na privada na

[

g -

s

® @

v
Imprimir Historial Pantalla com-

pleta

PO
Buscar Opciones Complemen-

tos

’

Desarrollador

() ricardoroqueromateo@gmail.com

Personalizar (7] O

12
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Depois, escolha o painel ‘Advanced’.
’Options M‘
H & & &4 Q0

General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync Advanced

General I Data Choices I Networkl Update l Certificatesl

Accessibility
[T] Always use the cursor keys to navigate within pages
[] Search for text when I start typing

[7] Warn me when websites try to redirect or reload the page

Browsing

Use autoscrolling

Use smooth scrolling

Use hardware acceleration when available

Check my spelling as I type

System Defaults I
Always check to see if Firefox is the default browser on startup

Make Firefox the default browser

[ ox ][ Gancel ][ Help ]

Em seguida, clique na guia ‘Network’ e no apartado ‘Cached Web Content’
clique em 'Clear Now’. Depois pressione no 'OK’ e reinicie o navegador.

»
Options

O

IiiL:)

rs o Q

General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync Advanced

General | Data Choices | Network | Updatel Certiﬁcates‘

Connection

Configure how Firefox connects to the Internet

Cached Web Content

Your web content cache is currently using 347 MB of disk space

[”] Override automatic cache management
Limit cacheto | 35015 MB of space
Offline Web Content and User Data
Your application cache is currently using 0 bytes of disk space

Tell me when a website asks to store data for offline use

The following websites are allowed to store data for offline use:

Remove...

13
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De Internet Explorer versao 9, 10y 11:

No canto superior direito da janela, clique no botao de ferramentas de
Internet Explorer e pressione em 'Safety’ e no submenu suspenso, em
'‘Delete browsing history...’.

Print »
File »
+Tii__Gmail Zoom (100%) »
Delete browsing history... Ctrl+Shift+Del Safety >
b s ShaeeR Add site to Start menu
Turn on Tracking Protection e T -

Turn off Do Not Track requests

Manage add-ons
ActiveX Filtering

| ) F12 Developer Tools
Webpage privacy policy... Get ¥ pinriad st
Check this website Compatibility View settings

Turn off SmartScreen Filter... P

Report unsafe website Erfemet ohne

{ About Internet Explorer

Na janela ‘'‘Delete Browsing History’,
desmarque '‘Preserve Favorites websi- | boratisoy i
te data’ e mantenha seleccionados '"Tem-|| [Cpreserve Favorites website data

Keep cookies and temporary Internet files that enable your favorite

porary Internet files and website files’ websites to retain preferences and display faster.
1 H H V 4
e Cookies gnd M{ebsne ’da ta’, antes de Bt s s e
CI ICar NO bota (0] d e Del ete . Copies of webpages, images, and media that are saved for faster

viewing.
ookies and website data
Files or databases stored on your computer by websites to save
preferences or improve website performance.
["] History
List of websites you have visited.

[”] Download History
List of files you have downloaded.

["| Form data
Saved information that you have typed into forms.

[ Passwords
Saved passwords that are automatically filled in when you sign in
to a website you've previously visited.

[] Tracking Protection, ActiveX Filtering and Do Not Track
A list of websites exduded from filtering, data used by Tracking
Protection to detect where sites might automatically be sharing details
about your visit, and exceptions to Do Not Track requests.

About deleting browsing history [ Delete " [ Cancel ]

14
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De Safari (no entorno Mac 0OS):

No menu de Safari clique na propria palabra 'Safari’ e em seu menu suspen-
so faca clic na opcao 'Private Browsing...’.

. & ETCYN File Edit View  History
© © About Safari
Safari Extensions...

Preferences... 38,

Private Browsing...

Reset Safari...

Services >
Hide Safari ¥H
Hide Others X #¥H
Show All

Quit Safari ®¥Q

Depois, na janela suspensa, escolha um periodo de tempo e clique em 'OK”.

Do you want to turn on Private Browsing?
Safari can keep your browsing history private. When
you turn on private browsing, Safari doesn’t

remember the pages you visit, your search history, or
your AutoFill information.

@ | Cancel ]@

Para terminar de limpar a cache de Safari, clique no bot&o de recarregar ¢

kmark indow I
Failed to open page

+ | @ google.com ¢ |(gReades

15
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Ainda estou tendo problemas com a gravacao, o que posso
fazer?

Outra coisa que vocé pode fazer é usar um outro navegador e certifique-se
gue vocé tem Flash Player a versao 10.1 ou superior, é recomendado té-lo
atualizado. Pode verificar sua versao de Flash Player em:

http://helpx.adobe.com/flash-player.html

Visite o seguinte link de dicas basicas para reslver os problemas relativos a
Java:

http://www.java.com/en/download/help/troubleshoot_java.xml#versios
Remova versdes antigas de Java e reinicie seu computador:
http://www.java.com/en/download/fag/remove_olderversions.xml
Por outro lado, ao fazer os exercicios, certifique-se de usar fone com micro-

fone e que os altofalantes estao desligados; nao pode ter ambos conectados
simultaneamente.

Em que lingua tenho que falar se tiver alguma duavida?

Toda a comunicagdo tem que ser feita em inglés.

Como posso contactar com o tutor?

Através do chat online.

Uma vez que vocé pressione o banner do Chat Online, uma janela suspensa

se abre, s6 tem que preencher os campos e depois clicar o botao 'Chatear’
(Conversar por Chat).

16
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E seleccionar no apartado “departamento”, a opcao de “Curso de Espanol”:

™

& https://www.mylivechat.com/chat/

Chat

Live Chat

Gracias por contactar con nosotros. Para servirle mejor, por favor
proporcione la siguiente informacion:

nombre:

Email:

pregunta:

departamento: v

Chatear...

\ —— = — o]

Sistema de avaliacao

O sistema de avaliacao é a soma das notas de todas as unidades dividido pelo
numero total de unidades e multiplicado por 0,5, mais a soma da pontuacdo
total do teste multiplicado por 0,5.

Dentro de seu curso, vocé deve clicar onde diz 'Grades’, situa-se no lado di-
reito, sob '‘Course administration’.

Administration =

¥ Course administration

P My profile settings

17
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O curso tem algum limite do tempo? Qual é o prazo para
concluir meu curso?

Vocé tem um limite de acesso para o curso que é especificado no e-mail de
bem-vinda que foi enviado para vocé no primeiro dia do seu curso e que con-
tém os cddigos de acesso, juntamente com as datas de inicio e final do curso.
Os periodos podem ser:

* 3 meses

e 6 meses

* 9 meses

e 12 meses

e 18 meses

A data de conclusdao do meu curso esta chegando e ainda
tenho muito que fazer, como posso solicitar uma extensao
de tempo?

Independentemente do motivo que levou a extensao, sera considerado um
prazo maximo de nao mais de 30 dias.

Para esta solicitude, vocé deve escrever para o endereco de e-mail:
tutoriasonline@cambridgeinstitute.net

Depois deste periodo, ndo serdao concedidas novas extensodes.

O que tipo de certificado é dado? Eu preciso fazer uma prova
para obter o certificado?

E dado um certificado emitido pelo Instituto Cambridge desde que a média
entre o curso completo e exame final passe 60% (no caso de ter exame do
curso). Se o curso nao tem exame final, 60% das unidades.
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Terminei meu curso, como posso solicitar meu certificado?
Vocé debe acessar ao link:
http://gestion.cambridgeinstitute.net/ecom-certificate/index.php?id=61

E sigas as instrucdes da pagina.

CAMBRIDGE INSTITUTE

Cortoate of” Completion

This certifics th

Juanito Pérez
Soto-Montoya

T R

K

A

AL

o\ 4

O certificado é o First, Adavanced ou igual a qualquer um
desses?

N3o, para obter um certificado do Pet, First ou Advanced vocé terd que se
apresentar aos examenes internacionais de Cambridge ESOL.
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Recomendacao

Como faco para habilitar os cookies no navegador Chrome?

Vocé debe clicar no icone do navegador, localizado no
canto superior direito da janela e depois no menu sus-

New tab

. Y - 7
penso, clique em 'Settings’. T o
New incognito window  Ctrl+Shift+N
Bookmarks >
Recent Tabs 4
Edit Cut Copy Paste

Save page as...

Find...

Print...

Zoom - 100% + a0t
History Ctrl+H
Deownloads Ctrl+J

Sign in to Chrome...

About Goegle Chrome

Na secao ‘Privacy’ pressionar em 'Content settings...’.

Chrome Settings
e Privacy
Extensions I I
| Content settings... || Clear browsing data..
I Settings P
Google Chrome may use web services to improve your browsing experience. You may optionally disable these

services. Learn more

¥ Use 3 web senvice to help resolve navigation errors

Depois na secdao ‘'Cookies’ clique em ‘Allow local data to be set
(recommended)’.

Content settings

Cookies

I . Allow local data to be set {recommended)

Keep local data only until you quit your browser
Block sites from setting any data

| Block third-party cookies and site data

1 Manage exceptions... ’ All cookies and site data... |
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Alem disso, vocé pode usar as '"Manage exceptions...” S6 é necessario clicar
no botao que aparece na parte inferior da imagem e colocar no endereco de
Cambridge Institutes na 'URL de dominio’:

http://elerning.cambridgeinstitute.net/course/login

Cookie and site data exceptions

Hostname pattern Behavior
http://elerning.cambridgeinstitute.net Allow
Jexample.con Allow >

Learn more

Finalmente, é necessario pressionar em 'Done’ e reiniciar Chrome.
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Como faco para habilitar os cookies no navegador Firefox?

Embora em Firefox os cookies estdo habilitados por padrao, vocé pode verifi-
car a configuragao se for necessario.

Comece clicando no canto superior direito da janela,

faca clic no botao de Firefox e escolha 'Options”. B Ah 2w 0 [E
Cut Copy Paste ’
= 100% +
O = =&
New Window  New Private Save Page
Window
& 0 @
Print History Full Screen
P O N
Find Options Add-ons
Developer

{1 Signin to Sync
Customize (2] 0

Depois escolha 'Privacy’.

'Options u
Do% & 8a Q &

General Tabs Content  Applications = Privacy  Security Sync Advanced

>

Tracking
() Tell sites that I do not want to be tracked
() Tell sites that I want to be tracked

@ Dg not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More
History
Firefox will: | Remember history v
Firefox will ber your b ing, download, form and search history, and

keep cookies from websites you visit.

You may want to clear your recent history, or remove individual cookies.

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks ¥

[ ok ][ cancel | [ hew |
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No apartado '‘History’, vescolha Firefox: ‘Use custom settings for history’.

-
Options

0ow & @a0n

General ~ Tabs  Content Applications = Privacy Security ~ Sync  Advanced

i

Tracking

() Tell sites that I do not want to be tracked

() Tell sites that Iwant to be tracked

@ Deg not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: Remember

Remember history

Never remember history

Use custom settings for history

Firefox will ber your b ing, download, form and search history, and
keep cookies from websites you visit.

You may want to clear your recent history, or remove individual cookies.

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks v

[ ox | [ concel | [ mep |

Uma vez dentro, desmarque a opcao 'Always use private browsing made’
e marque as opcoes 'Remember my browsing and download history’,
'Remember search and form history’ e 'Accept cookies from sites’.

Além disso, verifique que a opcao 'Accept third-party cookies’ ndo tenha a
opcao 'Never’ e em 'Keep until’, tem duas opgoes:

- 'they expire’: Os cookies sdo excluidos quando alcangam sua data de va-
lidade.

- 'T close Firefox’: Os cookies sao excluidos ao fechar Firefox.

Nao escolha a terceira opcao: '"Ask me every time’.
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rOptions @
d &= =5 B2 O &

i
General Tabs Content  Applications = Privacy  Security Sync Advanced

Tracking

() Tell sites that I do not want to be tracked

() Tell sites that  want to be tracked

@ Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: | Use custom settings for history ']

[7] Always use private browsing mode
IR ber my browsing and download history
Remember search and form history

Accept cookies from sites Exceptions... {l
Accept third-party cookies:
Keep until: Show Cookies...

[T] Clear history when Firefox closes Settings...

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks ¥

[ oK ][ Cancel ]I Help ]

Finalmente, clique em ‘Exceptions...’.

VOptions u
&= P s Q &

| v
General Tabs Content  Applications ~ Privacy  Security ~ Sync  Advanced

Tracking

() Tell sites that I do not want to be tracked

() Tell sites that Iwant to be tracked

@ Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: [ Use custom settings for history ¥

[T] Always use private browsing mode
R ber my browsing and download history
Remember search and form history

Accept cookies from sites

Accept third-party cookies:

[T] Clear history when Firefox closes

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks v
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Uma vez dentro de 'Exceptions’ digite o endereco de Cambridge Institute
no campo ‘'Address of website’:

http://elerning.cambridgeinstitute.net/course/login

I r
@ Exceptions - Cookies @E‘g

You can specify which websites are always or never allowed to use cookies.
Type the exact address of the site you want to manage and then click Block,
Allow for Session, or Allow.

Address of website:

iht‘tp://eleming.cambridgeinstitute.net/course/loginlA

[ Block ] [Allowfor§essionl [ Allow

Site Status

| Remove Site ‘ Remove All Sites Close

~ A

Para finalizar clique no botao 'Allow’y 'Close’, depois clique no botao 'OK’ na
secao 'Privacy’, e reinicie Firefox.
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Como faco para habilitar os cookies no navegador Internet
Explorer?

Clique o botdo ‘Settings’ de Internet Explorer ® no canto superior
direito da janela e depois em 'Internet options’.

Print

File

Zoom (100%)
Safety

Add site to Start menu

View downloads Ctrl+)
Manage add-ons

F12 Developer Tools

Go to pinned sites

Compatibility View settings

Report website problems

Internet options

Posteriormente, cliqgue em 'Privacy’ e mova o controle deslizante para o nivel
de privacidade que vocé quiser, nés lhe recomendamos '"Medium’. (a medida
que mover o controle deslizante, Internet Explorer ofrecerd uma descrigao
dos tipos de cookies que se bloqueardo e serdao permitidas em cada nivel de
privacidade).

’
Internet Options M
| General I Security] Privacy |Conbent | Connections | Programs | Advamed‘
Settings
Select a setting for the Internet zone.
Medium

- Blocks third-party cookies that do not have a compact
privacy policy

- Blocks third-party cookies that save information that can
() be used to contact you without your explicit consent

- Restricts first-party cookies that save information that
can be used to contact you without your implicit consent

[ stes ][ mpot ][ Advanced || pefauit
Location
Never allow websites to request your _ Clear i
O physical location Siles
Pop-up Blocker
[¥] Turn on Pop-up Blocker ttings
InPrivate

[¥] Disable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts
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Além disso, clique no botdo 'Settings’ e depois adicione a URL de Cambridge
Institutes no campo da imagen:

http://elerning.cambridgeinstitute.net/course/login

Vlntemet Options ?
| General [ security | Privacy | Content [ Connections | Programs | Advanced | f Pop-up Blocker Settings M‘
Settings

Exceptions
Select a setting for the Internet zone.

Pop-ups are currently blocked. You can allow pop-ups from specific
Medium Z websites by adding the site to the list below.
-Blocks third-party cookies that do not have a compact Address of website to allow:
privacy policy

< 3 s 3 |http://eleaming.cambridgeinstitute net/course/login| [ Add ]
- Blocks third-party cookies that save information that can

=) be used to contact you without your explicit consent
- Restricts first-party cookies that save information that Allowed sites:

can be used to contact you without your implicit consent (e
| Remove al
[ Sites I [ Import ] [ Advanced ] Default |
Location
Never allow websites to request your
O physical location Seties
Pop-up Blocker
?p 2 Notifications and blocking level:
Turn on Pop-up Blocker /| Play a sound when a pop-up is blocked
InPrivate Show Notification bar when a pop-up is blocked.
Disable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts Blocking level:
[Mediu'n:Bloekmost automatic pop-ups v]

Leam more about Pop-up Blocker

o J [_somt

Finalmente faga clic em 'OK”’ e "Apply’, antes de reiniciar Internet Explorer.

r n
Internet Options. Lg_lg

General | security | Privacy | Content | Connections | Programs | Advanced|

Settings

Select a setting for the Internet zone.
Medium

- Blocks third-party cookies that do not have a compact

privacy policy

- Blocks third-party cookies that save information that can
=) be used to contact you without your explicit consent

- Restricts first-party cookies that save information that

can be used to contact you without your implicit consent

[ stes ][ import | [ Advanced || Defaut

Location

Never allow websites to request your
0 physical location Sezgfilen
Pop-up Blocker

Turn on Pop-up Bl r Setti
= locke e
InPrivate

[¥] Disable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts

[Coc J|[ conce J mov |
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Como faco para habilitar os cookies no navegador Safari (no
entorno Mac 0S)?

No menu de Safari clique na palabra 'Safari’ e em sue menu suspenso faca
clic na opcgao 'Preferences...’.

. & [Tl File  Edit  View,
=

© © About Safari
Safari Extensions...

Preferences... 8,

Private Browsing...
Reset Safari...

Services >
Hide Safari #H
Hide Others X #8H
Show All
Quit Safari ®Q
Escolha o panel '‘Privacy’.
(: Ne N3] Privacy

Cookies and other website data: | Remove All Website Data... |

59 websites stored cookies or other data | Details... |

Block cookies and other website data: () From third parties and advertisers
() Always
(®) Never

Limit website access to location services: @ Prompt for each website once each day
() Prompt for each website one time only
() Deny without prompting

Website tracking: | | Ask websites not to track me

Smart Search Field: [ | Do not preload Top Hit in the background

|_| Prevent search engine from providing suggestions @
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No apartado 'Block cookies and other website data’, clique a opcao 'Never’
e deixando as outras opgdes como fica na imagem.

(: NS N3] Privacy

Cookies and other website data: L Remove All Website Data... |
59 websites stored cookies or other data | Details...

Block cookies and other website data: () From third parties and advertisers
() Always

Limit website access to location services: @ Prompt for each website once each day
() Prompt for each website one time only
() Deny without prompting

Website tracking: | | Ask websites not to track me

Smart Search Field: [ | Do not preload Top Hit in the background
[_| Prevent search engine from providing suggestions @

Ao terminar pressione o botdo de recarregar G em safari.

¢ [yReades

Para questides técnicas nao registradas neste manual, sempre pode entrar em
contato com Cambridge Institute através de:

tutoriasonline@cambridgeinstitute.net
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